
HAY MENOS VOLUNTARIOS  
  
La cantidad de personas que desarrolla tareas voluntarias en el país descendió del 20 al 14 por ciento en los últimos 10 años, según un informe de la consultora TNS Gallup. El estudio revela que las mujeres y 
los jóvenes son los que más participan. En tanto, las OSC analizan cómo impacta este cambio en el sector social.  
  
Buenos Aires, junio de 2007 (RIS-Argentina) El 2002 fue uno de los peores años que recuerde el país. Y quizás a causa de aquella realidad, 
durante ese año se registró el pico más alto de voluntarios en la Argentina. Casi un tercio de la población dedicó su tiempo a realizar 
alguna acción de bien común. Pero esa cifra disminuyó y del 32 por ciento registrado en 2002, este año se ubicó en el 14 por ciento la cantidad de ciudadanos que efectúa trabajos voluntarios, según revela 
el último sondeo realizado por la consultora TNS Gallup.  
  
Al tomar los últimos 10 años, la cifra también va en descenso ya que del 20 por 
ciento de voluntarios registrados en 1997, la cantidad descendió seis puntos. El 
número actual es el más bajo de la última década. No obstante, el informe 
señala que 85 por ciento de los consultados opina que “el voluntariado se 
necesita siempre y no sólo en épocas de crisis”, mientras un 73 por ciento dice 
sentirse solidario, “independientemente de que en la actualidad realice o no 
tareas voluntarias”. 
 
En este sentido, el 56 por ciento de los entrevistados señaló que “no está 
interesado” en realizar trabajos comunitarios en los próximos 12 meses en 
alguna de las 100 mil entidades sociales que existen en el país.  
 
“Históricamente, la quinta parte de los argentinos participaba en tareas 
voluntarias, pero con la crisis social y económica de principios de esta década, 
aumentó en 2002 la cantidad de personas que participaron de estas 
actividades. Pero, de allí en más y con el crecimiento económico del país, el 
número de voluntarios disminuyó, y volvió así a su promedio histórico”, analizó 
en diálogo con RIS-Argentina Constanza Cilley, directora de Proyectos de TNS 
Gallup. Precisamente, un 20 por ciento colaboraba en 1997; 26 por ciento en 
2000; 32 por ciento en 2002; 29 por ciento en 2003 y 2004; y un 21 por ciento 
ejercía el voluntariado en 2005. 
 
En sintonía, Gustavo Curcio, director ejecutivo de Voluntarios Sin Fronteras, 
señaló que “creció el número de OSC, pero no la oferta de voluntarios. Una de 
las razones se debe a la incapacidad de las entidades de incorporarlos, de 
convocarlos y de hacer que se queden”.  
 
Como contrapartida, otras entidades sociales aseguran que la disminución de 
personas que ofrecen su tiempo para realizar tareas comunitarias no es una 
preocupación actual que figure en sus agendas. Así lo expresó la mayoría de las 
organizaciones de la sociedad civil (OSC) entrevistadas por RIS-Argentina, 
entre ellas la Fundación Poder Ciudadano, cuya titular de Recursos Humanos, 
Sandra Cesario, sintetizó: “Cada vez más personas se acercan para ayudar, 
muchos estudiantes de universidades del país y también del exterior, por lo que 
la cantidad de postulaciones excede nuestra infraestructura”.  
 
En la misma línea, en la Fundación Help Argentina “no” perciben una reducción 
de voluntarios, ya que reciben “entre 10 y 15 postulaciones mensuales”, señaló 
Jon Teel, coordinador de voluntarios de la entidad.  
 
Algo parecido sostuvo Sandra Spampinato, de la Fundación Juan Gastón Vignes, 
una entidad que se dedica a formar gratuitamente líderes voluntarios: “No 
percibimos una disminución de voluntarios, pero sí notamos que desde 2001 
que se redujo a la mitad la cantidad de personas que se acercan a tomar los 
cursos de voluntariado que realizamos”.  
 
Por su parte, Juana Ceballos, de Caritas, donde colaboran unos 32 mil 
voluntarios, señalo que cuentan “con un numero estable de colaboradores. Pero 
en muchos casos, se ofrecen para ayudar después de las 18 o 19, o los sábados 
o domingos, por lo que no es fácil encontrarles actividades”.  
 
En el relevamiento también se indagó sobre quiénes son las personas que 
apuestan a la solidaridad y trabajan para alguna organización de la sociedad 
civil (OSC) “de modo gratuito, altruista y solidario” y que no reciben por ello 
“remuneración, salario, ni contraprestación económica alguna”, según los define 
la Ley 25.855 de Voluntariado Social, sancionada en 2003 y promulgada en 
enero de 2004, pero todavía sin reglamentar por el Poder Ejecutivo.  
 
Las mujeres, con el 16 por ciento colaboran más que los hombres, con el 13 por 
ciento. Y a medida que aumenta el nivel socioeconómico y educativo, crece la 
cifra de personas que realizan acciones solidarias: El 42 por ciento de los que 
dedican parte de su tiempo a prácticas no rentadas pertenece a las clases alta y 
media; mientras que un 25 por ciento integra las clases media baja y baja. 
Mientras, 28 por ciento de los voluntarios tiene estudios universitarios.  
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Mientras, 28 por ciento de los voluntarios tiene estudios universitarios.  
 
Del total de voluntarios –alrededor de 4,4 millones- la mayoría casi el 60 por 
ciento, realiza tareas voluntarias todas las semanas, una o más veces por 
semana. El 23 por ciento colabora entre una y tres veces por mes, y un 18 por 
ciento lo hace con menos frecuencia.  
 
De acuerdo con la investigación de TNS Gallup “la incidencia del voluntariado en 
el país lo ubica en el puesto 46 entre 69 países” relevados. Y los estados con 
mayor participación de población con estas características son Noruega y 
Canadá con un 67 y 57 por ciento respectivamente.  
 
“En mayo nos reunimos varias OSC y concluimos que en general en las 
organizaciones la cantidad de personas que se ofrecen como voluntarios 
exceden nuestras estructuras. Por esto, se decidió comenzar a trabajar en red 
para ofrecer voluntarios a organizaciones que necesiten”, contó la titular de 
Recursos Humanos de Poder Ciudadano, Sandra Cesario.  
 
Para Curcio esto refleja “la concentración de recursos humanos, económicos, 
entre otros, que provoca que las OSC que tienen capacidad de convocar 
voluntarios atraigan a la mayoría de los que están interesados en colaborar”.  
 
TNS Gallup desde 1997 lleva adelante un relevamiento para saber qué 
porcentaje de los argentinos ofrece su tiempo en forma altruista. Este año, el 
sondeo fue realizado durante las semanas de marzo, con una muestra de 1.003 
personas mayores de 18 años de todo el país. (Por Esteban Vera) 
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